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des informations
fragmentées en
décisions plus
rapides.

Une clarté optimale pour la prise de
décision des dirigeants.

Le probléme et le contexte actuel

Pour les équipes dirigeantes des organisations réglementées, accélérer la prise de

décision suppose de disposer d'une vision claire de la performance, des risques et des

priorités opérationnelles.

En pratique, cette visibilité est souvent difficile &
maintenir. Les reportings sont fréquemment
fragmentés entre les équipes, les entités métiers
et les fonctions opérationnelles, tandis que les
collaborateurs commencent a utiliser I'lA de
différentes manieres, sans cadre opérationnel
cohérent ni orientation stratégique commune.

Dans une organisation de services financiers,
cela peut signifier que les dirigeants consacrent
un temps important & consolider les
actualisations opérationnelles, les éléments liés
aux risques, I'activité client et les priorités de
transformation en amont des comités exécutifs,
des réunions de conseil et des sessions de
planification. Lorsque les informations sont
collectées manuellement et que 'adoption de
I'lA reste hétérogéne, les cycles de décision

peuvent ralentir, lalignement devient plus
difficile et les premiéres initiatives autour de
I'lA peuvent rester déconnectées d’'une valeur
mesurable.

Les dirigeants sont sous pression pour
améliorer laréactivité, l'efficacité et I'agilité
stratégique, sans ajouter de complexité
opérationnelle. Une approche structurée leur
donne une meilleure visibilité
surles usages del'lA, les cas
d’usage réellement
prioritaires et la maniere
dont 'adoption peut
soutenir de meilleures
décisions al’échelle de
'organisation.

2 Hilina! Copllot here,
at's on your mind oday?

Integrer
Copilot Chat
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Insight aide les organisations a transformer l'accés a
Copilot Chat en un levier structuré de préparation a
la décision pour les équipes dirigeantes.

Avec une approche de déploiement adaptée,
Copilot Chat offre aux dirigeants qui préparent
des points pour le conseil, les risques ou les
opérations, un moyen sécurisé et gouverné
d’utiliser I'lA au sein de Microsoft 365.



Dans une organisation de services financiers
confrontée a des reportings fragmentés et a une
collecte manuelle des informations, Copilot
Chat peut soutenir les moments qui ralentissent
la préparation des dirigeants.

Les équipes de direction peuvent l'utiliser pour
synthétiser les mises & jour fournies, poser des
questions générales, explorer des options et
structurer les prochaines étapes a partir des
informations qu’elles fournissent ou dont l'utilisation
a été approuvée.

Cela peut contribuer a réduire I'effort de
préparation des reportings, & produire des
éléments de briefing plus clairs et a assurer un suivi
plus cohérent apres les comités exécutifs, les
réunions de conseil et les sessions de planification.

Pour les dirigeants, cela signifie une préparation
plus rapide, des points de discussion plus nets et
une plus grande confiance dans la maniere dont
I'lA est utilisée dans I'entreprise.

Le réle d’Insight est de rendre cette adoption
concrete et maitrisée. Nous aidons a définir la place
de Copilot Chat dans les workflows de direction, les
éléments de gouvernance a mettre en place, les
équipes & accompagner en priorité et les
indicateurs permettant de mesurer 'adoption.
Insight peut également soutenir des activités
complémentaires, notamment la préparation au
déploiement, la configuration IT, les contréles de
sécurité, laccompagnement des utilisateurs, les
bonnes pratiques de prompting, les actions
d’adoption, l'identification des cas d’usage, la
mesure du succes et les recommandations sur les
prochaines zones d’extension.

Avec un cadre plus clair, les équipes dirigeantes peuvent améliorer leur visibilité
sur les usages de I'lA, les cas d’usage qui créent de la valeur et les situations dans
lesquelles Microsoft 365 Copilot ou des agents pourraient, d terme, répondre &
des besoins plus avancés de reporting, de workflow ou d’aide & la décision.

~— Pourquoi Insight

Transformer Copilot Chat en valeur mesurable ne se limite pas a donner acceés a l'outil.
Les dirigeants ont besoin d'une approche claire de 'adoption, de la gouvernance, de la
priorisation des cas d’'usage et de la mesure, afin que I'IA soutienne les décisions, les
workflows et les résultats les plus importants.

Insight aide les organisations & aller au-deld d’une

Pour les dirigeants,
cela se traduit par un
accompagnement
concret sur:

la préparation et la
planification du déploiement

les bonnes pratiques
d’accompagnement des
utilisateurs

I’identification des cas d’usage
pour gagner en efficacité

la mesure du succes de
'adoption

les recommandations sur les
zones les plus pertinentes &
étendre vers Microsoft 365
Copilot ou des agents
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simple activation. En tant que Solutions Integrator de
référence, Insight réunit les expertises liées aux licences,
au déploiement, & 'adoption et & 'optimisation, afin
d’aider les équipes dirigeantes & introduire I'lA de
maniéere sécurisée, concrete et alignée avec leurs
priorités de décision, de reporting et de gouvernance.




Un partenaire Microsoft de confiance

pour Padoption de Copilot Chat Avec plus de 30 000 clients
Microsoft dans le monde et plus
En tant que partenaire Microsoft Top 1 %, avec 7 de 1000 professionnels certifiés
désignations Solutions Partner, plus de 20 Microsoft, Insight contribue &
spécialisations avancées et le statut Azure Expert réduire la complexité liee &
Managed Service Provider, Insight apporte introduction de I'lA dans les
I'envergure et 'expertise spécialisée nécessaires workflows de direction, tout en
pour aider les organisations a passer d'un accés a donnant aux dirigeants une
I'IA 3 une adoption structurée. meilleure visibilité sur la maniére

, , o , dont I'lA peut soutenir la
Insight aide les organisations a déterminer quelles . " LR
équipes et quels scénarios doivent commencer avec preporo'flo'n des deCISIonS,,
Copilot Chat, dans quels cas Microsoft 365 Copilot peut renforcer I'alignement et creer
étre nécessaire et ou des agents pourraient, d terme, une valeur mesurable.
soutenir des besoins plus avancés de reporting, de
workflow ou d’aide & la décision.

Prochaines étapes

Copilot Chat offre aux équipes dirigeantes un point de départ
concret pour introduire I'TA dans la préparation des décisions,
avec davantage de structure, de gouvernance et de mesure.

Avec Insight, les organisations peuvent identifier ou I'lA peut réduire I'effort de
reporting, améliorer la qualité des briefings et créer un suivi plus cohérent entre les
équipes, les entités métiers et les fonctions opérationnelles. De la préparation et des
controles de sécurité aux actions d’adoption et & la mesure du succeés, Insight aide
les équipes dirigeantes aintroduire Copilot Chat d’une maniére qui soutient leurs
priorités de décision et de gouvernance.

A mesure que 'adoption progresse, Insight peut
aider a évaluer ou Microsoft 365 Copilot ou des
agents pourraient répondre & des besoins plus
avancés de workflow ou d’aide & la décision,
créant ainsi un chemin plus clair entre les
premiers usages de I'lA et la valeur mesurable.

Commencez avec

Copilot Chat.

Améliorez la prise de décision.
Passez a I’échelle avec Insight.

Echangez avec Insight sur une adoption structurée de I'lA
pour les équipes dirigeantes.


https://fr.insight.com/fr_FR/what-we-do/copilot.html?offset=&limit=12&year=&q=&language=fr&pagePath=%2Fcontent%2Finsight-web%2Ffr_FR%2Fwhat-we-do%2Fcopilot&searchPath=%2Fcontent%2Finsight-web%2Ffr_FR%2Fwhat-we-do%2Fcopilot%2Farticles
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