
CLIENT STORY

Contexte
Cette banque, au niveau mondial, compte plus de 17 000 employés, réalise un chiffre 
d’affaires annuel d’environ 7 milliards d’euros et est représentée sur tous les continents. 
L’un de ses principaux piliers stratégiques est de pérenniser les services bancaires pour 
les générations à venir, de sorte que l’optimisation de son contrôle du Cloud fait partie 
intégrante de ses dépenses à long terme et de sa stratégie d’innovation.

Insight aide une banque à économiser 3,7 millions 
d’euros en optimisant son utilisation du Cloud

Une banque internationale, 
d’origine hollandaise, s’est retrouvée 
confrontée à d’importants coûts 
liés au Cloud et à un manque de 
visibilité de son environnement 
Azure. 

L’accompagnement 
d’Insight a permis de réduire 
considérablement les dépenses 
liées au Cloud, de donner à ses 
filiales une meilleure visibilité 
et un meilleur contrôle, et 
d’améliorer sa gouvernance et ses 
opérations financières.

	• Les services d’optimisation 
d’Insight permettent à la 
banque d’économiser 3,7 
millions d’euros chaque année.

	• 	Grâce à l’expertise d’Insight, les 
filiales ont identifié 377 000 € 
d’économies supplémentaires.

Le défi à relever
Compte tenu de la taille de cette banque, d’importantes ressources en matière de Cloud 
ont été nécessaires pour gérer ses opérations. En parallèle, son environnement Azure 
n’a pas été configuré de façon optimale et la plus rentable pour ses besoins. Les coûts 
associés au Cloud Azure de cette banque ont donc été plus élevés que prévu.

Désireuse de réduire ses coûts, cette banque internationale savait qu’elle avait besoin 
d’une meilleure compréhension des outils de gestion des coûts Azure. Elle avait 
également besoin d’une capacité de production de rapports avancée afin de pouvoir 
obtenir un portrait détaillé des dépenses propres à chaque filiale. La banque souhaitait 
encourager la responsabilisation et fournir à ses filiales les outils nécessaire pour une 
meilleure optimisation.

Aperçu

Le responsable informatique de la banque a déclaré : « En tant que grande 
organisation, nos coûts, en matière de Cloud, étaient souvent difficiles à 
prévoir. Nous craignions que certaines filiales ne fassent des provisions soient 
excessives ou bien insuffisantes. 

Aussi, ces filiales ne disposaient pas des connaissances ou des ressources 
nécessaires pour prendre le contrôle de leurs propres allocations Azure, ce qui 
aggravait le problème. »
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Lorsqu’il travaille avec ses clients, Insight adopte une approche consultative collaborative afin de bien comprendre leurs besoins et 
leurs pratiques commerciales. Dans le cas de la multinationale brassicole, cela a permis à Insight d’élaborer et de fournir un service 
intégré de gestion des achats et des actifs logiciels.

En tant que partenaire de confiance choisi par la multinationale pour les services d’approvisionnement et de gestion des actifs 
logiciels, la société était convaincue qu’Insight possédait l’expertise et les capacités nécessaires pour fournir un service global 
centralisé répondant à ses besoins.

Pourquoi Insight ?

Solutions et résultats 

Pour maîtriser les investissements Cloud de la banque, Insight a mis en 
place ses services d’optimisation et de gouvernance, notamment une 
analyse des coûts du Cloud à l’aide des données fournies par la banque. 

Au terme de cette analyse, Insight a été en mesure de produire un rapport 
avec des suggestions d’amélioration. 

Les recommandations d’Insight ont permis à la banque de réduire ses 
coûts à court et à long terme, pour un montant total de 3,7 millions 
d’euros par an. Les recommandations identifiaient comment la banque 
pourrait réduire ses dépenses Azure avec des réductions immédiates. 
De plus, ce rapport détaillait comment la gouvernance Azure pourrait 
anticiper et donc réduire certains coûts futurs pour la banque. 

En plus des recommandations d’Insight, la banque a maintenant une 
meilleure compréhension des meilleures pratiques et des outils de gestion 
des coûts à sa disposition. Elle possède les connaissances et la capacité 
d’exploiter pleinement les outils natifs d’exploitation et de gouvernance 
Azure, notamment Azure Cost Management, Advisor et Reservations, ce 
qui a permis de réaliser 377 000 € d’économies supplémentaires. 

L’amélioration de la gouvernance et de la compréhension des outils de 
gestion Azure fournit également à la banque les rapports dont elle a 
besoin pour ses filiales : elles peuvent désormais comptabiliser et estimer 
leurs dépenses Cloud requises.

€3.7  
million 
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optimisée du Cloud. 
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suivre, contrôler et prédire leurs 

ressources Cloud

RÉSULTATS
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